Procedimenti del Settore V: Politiche per il benessere della persona e ambito territoriale sociale XIX

	Settore competente
	Settore V-Politiche per il benessere della persona e ambito territoriale sociale XIX

	Tipologia di procedimento
	Procedimento ad istanza di parte

	
Denominazione del procedimento
	Assegno di Cura anziani non autosufficienti 

	
Breve descrizione e indicazione di tutti i riferimenti normativi utili
	Erogazione di un contributo economico mensile (€ 200,00) a favore di anziani ultrasessantacinquenni non autosufficienti residenti nei Comuni dell’ATS XIX, le cui famiglie attivano interventi di supporto assistenziale volti a mantenere la persona nel proprio contesto di vita. Riferimenti normativi: D.G.R. Marche n. 328/2015; D.G.R. n. 1496 del 16.10.2023 e n. 848/2024; L.R. 21/2016; L.R. 21/2018; D.P.C.M. n. 159 del 05/12/2013.

	Unità organizzativa responsabile dell'istruttoria
	Ufficio di Coordinamento ATS XIX – Settore V Politiche per il benessere della persona, Comune di Fermo (ente capofila).

	Ufficio del procedimento, unitamente ai recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale
	Ufficio di Coordinamento ATS XIX – P.le Azzolino n. 18, Fermo. Tel. 0734/284500 – e-mail: ambito19@comune.fermo.it. Siti web: www.comune.fermo.it e www.ambitosociale19.it. Per la fase di ricezione domande: Ufficio Protocollo del Comune di residenza dell’anziano.

	
l'ufficio competente all'adozione del provvedimento finale, l'indicazione del nome del responsabile dell'ufficio, unitamente ai rispettivi recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale
	Dirigente del Settore V – Politiche per il benessere della persona e Ambito Territoriale XIX, Dott. Alessandro Ranieri. Comune di Fermo – Via Mazzini n. 4, 63900 Fermo. Tel. 0734/284500 – e-mail: ambito19@comune.fermo.it.

	Per i procedimenti ad istanza di parte atti e documenti da allegare all'istanza; modulistica necessaria (compresi i facsimile per le autocertificazioni) anche se la produzione a corredo dell'istanza è prevista da norme di legge, regolamenti o atti pubblicati nella Gazzetta Ufficiale
	La modulistica e i testi integrali dei bandi sono scaricabili direttamente dalla sezione bandi e gare del sito dell'Ambito Territoriale Sociale XIX www.ambitosociale19.it  e nei siti istituzionali dei singoli Comuni

	Per i procedimenti ad istanza di parte uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e modalità di accesso con indicazione degli indirizzi, dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale, a cui presentare le istanze
	Ufficio di Coordinamento ATS XIX – P.le Azzolino n. 18, 63900 Fermo
Tel. 0734/284500 – e-mail: ambito19@comune.fermo.it
Siti web: www.comune.fermo.it e www.ambitosociale19.it
Propri Comuni di residenza – Servizi Sociali (per la presentazione della domanda di contributo)


	
     Modalità con le quali gli interessati possono ottenere le        
     informazioni relative ai
procedimenti in corso che li riguardino
	Gli interessati possono ottenere informazioni rivolgendosi ai Servizi Socio-Sanitari dei Comuni di residenza e all’Ufficio di Coordinamento ATS XIX, negli orari di apertura al pubblico, con le modalità previste dagli artt. 22 e seguenti della L. 241/1990.

	
Termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento per la conclusione con l'adozione di un provvedimento espresso e ogni altro termine procedimentale rilevante
	Il procedimento è disciplinato annualmente dalla Regione Marche mediante deliberazione della Giunta regionale e dai relativi atti attuativi, che definiscono i criteri, la modulistica e i termini per la presentazione delle domande.
L’Ufficio di Coordinamento dell’ATS XIX cura l’istruttoria delle istanze. Al termine della fase istruttoria, il Coordinatore dell’ATS XIX approva la graduatoria delle domande ammissibili, ordinata in base al valore ISEE crescente e, in caso di parità, all’età anagrafica più elevata.
L’inserimento in posizione utile in graduatoria non comporta automaticamente il riconoscimento dell’assegno di cura. L’erogazione del contributo è infatti subordinata alla verifica domiciliare da parte dell’Assistente Sociale, all’esito positivo della valutazione professionale e alla sottoscrizione di un patto di assistenza che definisce gli impegni delle parti e le modalità di utilizzo del beneficio.


	Procedimenti per i quali il provvedimento dell'amministrazione può essere
sostituito da una dichiarazione dell'interessato, ovvero il procedimento può concludersi con il silenzio assenso dell'amministrazione
	Non applicabile. Il procedimento non può concludersi con silenzio assenso né essere sostituito da dichiarazione dell’interessato.

	Strumenti di tutela, amministrativa e giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore dell'interessato, nel corso del procedimento e nei confronti del provvedimento finale ovvero nei casi di adozione del provvedimento oltre il termine predeterminato per la sua conclusione e i modi per attivarli
	Ricorso gerarchico. In caso di inerzia dell’amministrazione oltre i termini previsti, l’interessato può attivare il potere sostitutivo ai sensi dell’art. 2 c. 9 bis L. 241/90, secondo le disposizioni dell’amministrazione comunale. Successivamente è possibile ricorrere al TAR nei termini di legge.




	Link di accesso al servizio on line o i tempi previsti per la sua attivazione
	 Non previsto.

	Modalità per l'effettuazione dei pagamenti eventualmente necessari, con le informazioni necessarie per l'effettuazione dei pagamenti informatici
	Il contributo non prevede pagamenti a carico del richiedente. L’assegno di cura (€ 200,00/mese) viene erogato trimestralmente dall’ATS XIX tramite accredito su conto corrente bancario o postale intestato o cointestato al beneficiario (esclusi conti con ABI 07601 e CAB 03384).

	Nome del soggetto a cui è attribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonché le modalità per attivare tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale
	Decorsi i 180 giorni previsti, l’interessato può attivare il potere sostitutivo ai sensi dell’art. 2 c. 9 bis L. 241/90 rivolgendosi all’amministrazione comunale competente, secondo le disposizioni da questa fissate.

	Soggetti esterni e/o strutture interne coinvolte
	Comuni dell’ATS XIX (pre-istruttoria e ricezione domande); Centro per l’Impiego, l’Orientamento e la Formazione (CIOF); Regione Marche;

	Diritto all'indennizzo: modalità e termini per conseguirlo
	Non previsto per questo tipo di procedimento.



