Fabio Violoni

Data di nascita: 02/08/1973

CONTATTI
PROFILO PROFESSIONALE
Impiegato bancario con pluriennale esperienza nel fornire
consulenza e assistenza alla clientela.
Orientato al raggiungimento degli obiettivi, con spiccata capacita
>4 fabio.violoni@gmail.co di costruire relazioni di fiducia e offrire soluzioni personalizzate.
m
ESPERIENZE PROFESSIONALI
COMPETENZE CHIAVE 2009 — Presente
Cassa di Risparmio di Fermo (Carifermo S.p.A.)
Gestione e fidelizzazione clienti Addetto alla gestione della clientela

e Gestione e sviluppo portafoglio clienti

e Consulenza su prodotti bancari e finanziari

e Fidelizzazione e assistenza continuativa

e Attivita operative e amministrative di sportello

Consulenza prodotti bancari

Vendita servizi finanziari

2000 - 2009

F.lli Violoni S.n.c.

Impiegato amministrativo-contabile
e Gestione contabilita generale
Lavoro in team e Rapporti con clienti e fornitori

e Supporto organizzativo aziendale

Problem solving

v
v
v
v/ Servizio al cliente e risoluzione reclami
v
v’ Organizzazione e precisione

v

1995 - 1999
Moki S.p.A.
LINGUE Responsabile produzione e campionari
e Coordinamento attivita produttive
ltaliano ® ® ® & & o e Preparazione campionari
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Inglese e Controllo qualita

-~

Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale Servizio militare nell’Aeronautica Militare
1993, Istituto G.B. Carducci — Fermo Congedato nel luglio del 1995 con il grado di

Votazione: 48/60. Aviere Scelto MTX telescriventista meteo.






